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Lokalna razvojna agencija PINS d.o.o.

OPCI UVIETI CLANSTVA I CLANSKIH POGODNOSTI

Uvodne odredbe

Ovim Op¢im uvjetima ureduju se odnosi izmedu Lokalne razvojne agencije PINS d.o.0., Ivana
Gorana Kovacica 3, Skrad (u daljnjem tekstu: PINS) kao organizatora Clanskih pogodnosti, s jedne
strane, i dobrovoljnih ¢lanova (u daljnjem tekstu: Clan) kao korisnika ¢lanskih pogodnosti, s druge
strane.

Na sve medusobne odnose PINS i Clana, koji nisu uredeni ovim Opéim uvjetima na odgovarajudi
se nacin primjenjuju vazedi propisi Republike Hrvatske.

Pogodnosti ¢lanstva
Pogodnosti i prava koje Clan ostvaruje svojim ¢lanstvom:

- 1 h besplatnih savjetodavnih usluga u nadleznosti agencije (osobno, telefon, e-mail)
- 50% popusta za sudjelovanje na 1 seminaru godiSnje u organizaciji agencije

- primanje mjesecnih newslettera agencije tijekom godine putem e-maila

- redovito informiranje o najnovijim natjecajima

i jedna od ponudenih ostalih usluga po izboru:

- 1 pravno savjetovanje (putem e-maila, telefonski upit,0sobno) vezano uz poslovanje Clana

- 1 savjetovanje (putem e-maila, telefonski upit,osobno) vezano uz gradnju, izgradnju,
rekonstrukciju objekata/pogona

- 50% popusta na drugi sat savjetodavnih usluga u nadleznosti agencije

- 10% popusta na izradu prijavne dokumentacije za razne EU natjecaje

- 10% popusta na cijenu izrade poslovnog plana

- 10% popusta na cijenu izrade prijavne dokumentacije za natjeCaje Ministarstava

- besplatno sudjelovanje na 1 skupu umrezavanja godiSnje u organizaciji agencije.

PINS je obvezan za svaki upit iz prethodnog popisa dostaviti odgovore Clanu u roku od max. 10
radnih dana.

Podaci o ¢lanu

PINS ¢e prikupljati, obradivati i ¢uvati osobne i identifikacijske podatke o svojim ¢lanovima u
skladu sa zakonom i ovim Opéim uvjetima. PINS ¢e ove podatke Cuvati u tajnosti, koristeci ih
samo za vlastite potrebe, za potrebe istrazivanja o zadovoljstvu Clana te u svrhu omogucavanja
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ostvarivanja ¢lanskih pogodnosti, sto ukljuuje njihovo prosljedivanje ugovornim partnerima koji
omogucu1u Clanske pogodnosti utvrdene Opcéim uvjetima, kao_ i ugovornlm partnerima koji
omogucuju sudjelovanje Clana u programima pogodnosti koje za CIana omogucuje PINS. Potpuni
popis navedenog dostupan je na internetskim stranicama PINS-a te Clan potvrduje da je s tim
upoznat.

Uz prethodnu privolu Clan je suglasan kako PINS ima pravo slati mu obavijesti informativnog
karaktera, promotivni materijal na kontakt adresu, e-mail adresu ili ga kontaktirati telefonom
odnosno obavjestavati ga raznim komunikacijskim sredstvima o novim proizvodima, pogodnostima
i aktualnim ponudama te izravno promovirati i nuditi individualno oblikovane promidZbene
obavijesti, kao i savjetovati Clana o ¢lanskim pogodnostima. Navedena privola podrazumijeva i
ovlastenje PINS-u da koristi i obraduje osobne podatke Clana (poput imena, prezimena, mati¢nog
broja gradanina, osobnog identifikacijskog broja, datuma rodenja, adrese, e-mail adrese, broja
telefona, broja mobitela i dr.), kao i podatke o koristenju ¢lanskih pogodnosti i nakon prestanka
Clanske godine.

Clan je upoznat da u svako doba, uz nedvojbenu identifikaciju slanjem obavijesti u pisanom ili
elektronickom obliku, putem internetskih stranica PINS-a, ima pravo pristupa informacijama o
svojim osobnim podacima, pravo na ispravak netocCnih ili nepotpunih podataka koji se odnose na
Clana te da moive u cijelosti ili djelomi¢no opozvati privolu iz prethodnog ¢lanka. Radi izbjegavanja
svake dvojbe, Clan je suglasan da privola za koristenje osobnih podataka u informativne i
marketinske svrhe ne Cini sastavni dio Clanstva u PINS-u te ista ne prestaje prestankom.

PINS ima pravo obavijetavati Clana o obradi osobnih i identifikacijskih podataka i zadtiti
privatnosti te o nacinu prikupljanja privola.

PINS ¢e poduzeti tehnicke, kadrovske i organizacijske mjere zastite osobnih i identifikacijskih
podataka Clana koje su potrebne kako bi se zastitili od slu¢ajnog gubitka ili unidtenja i od
nedopustenog pristupa, nedopustene promjene, nedopustenog _objavljivanja i svake druge
Zlouporabe te su osobe koje su zaposlene u obradi podataka Clana obvezne Cuvati njihovu
tajnost.

Podnosenje prigovora

Clan moze prigovor na kvalitetu izvréene usluge i pogodnosti podnijeti u pisanom obliku, (dalje u
tekstu: Prigovor). Prigovor mora sadrzavati Cinjenice i dokaze na kojima se temelji. Prigovor se
podnosi PINS-u u roku 30 (trideset) dana od dana izvrSenja usluge ili pogodnosti na koju se
odnosi Prigovor. PINS provodi postupak ispitivanja opravdanosti Prigovora te je u roku 15
(petnaest) dana od dana podnoSenja Prigovora obvezna Clanu dostaviti pisani odgovor o
utemeljenosti Prigovora.
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Pocetak i zavrsetak clanstva, ¢lanarina

Clanstvo pocinje na dan uplate ¢lanarine, a ¢lanska godina traje 12 mjeseci uz obavezno trajanje
2 (dvije) godine.

Visina ¢lanarine odreduje se sukladno vaZzecoj Odluci o godiSnjoj ¢lanarini, te od 01.01.2017. do
31.12.2017. iznosi po kategorijama:

1. fizicke osobe i poduzetnici do 9 zaposlenih 500 kn/god

2. poduzetnici od 10 i viSe zaposlenih 750 kn/god

U sve cijene ukljucen je PDV.

Godisnja Clanarina placa se unaprijed. Po uplati Clanarine PINS (e izdati racun za godisnju
Clanarinu. Sljede¢a godisnja Clanarina dospijeva za pla¢anje 30 dana prije pocetka slijedece
¢lanske godine. Nakon isteka clanske godine ¢lan ne moze ostvariti ¢lanske pogodnosti ukoliko
nije uplatio Clanarinu za slijedecu godinu.

Clanarina se uplacuje na raélv.ln: IBAN: HR8024020061100370662, POZIV NA BROJ: OIB, OPIS
PLACANJA: DOBROVOLINA CLANARINA - naziv ili ime i prezime iz pristupnice

Uclanjenje

Clanstvo u PINS-u ostvaruje se potpisom Pristupnice i uplatom godisnje Clanarine. Potpisom
Pristupnice, Clan daje svoju izriCitu privolu PINS-u da moZe iskljuivo za potrebe PINS-ove
evidencije te u svrhu ostvarivanja Clanskih pogodnosti koristiti, upisivati i obradivati njegove
osobne podatke, ukljucujuéi OIB, sukladno odredbama Zakona o zastiti osobnih podataka i
Zakona o udrugama. 5

O svakoj promjeni osobnih ili identifikacijskih podataka navedenih u Pristupnici, Clan je obvezan u
roku 15 (petnaest) dana od nastanka promjene obavijestiti PINS-a. Clan PINS-a moze obavijestiti
telefonom, e-mailom, faxom, pismom ili drugim oblikom komunikacije kojim se nedvojbeno moze
utvrditi identitet Clana.

Ako u navedenom roku Clan ne izvijesti PINS o promjeni osobnih ili identifikacijskih podataka, te
ako mu zbog toga propusta ne mogu biti dostavljene PINS-ove obavijesti ili druga prepiska,
smatrat ¢e se da je dostava valjano izvrSena. Isto se odnosi i na pozive na obnovu Clanstva i
pozurnice koje ¢e PINS slati na posljednju dojavljenu adresu Clana.

Zavrsne odredbe

Spor koji bi proizasao iz tumacenja, primjene ili izvréenja ovih opéih uvjeta PINS i Clan rijesiti ¢e
se sporazumno. Ukoliko ne uspiju spor rijesiti sporazumno utvrduje se nadleznost nadleznog suda
u Rijeci.

Clan moze otkazati Clanstvo iskljucivo pismenim putem. U slucaju otkaza Clanstva, PINS nema
obavezu povrata bilo kojeg dijela ¢lanarine.

Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu dana 1. sijecnja 2017.
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